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1 INTRODUCAO Ty

Hd& décadas, existe um consenso geral sobre o fato
de que seu progresso é crescente, e que constitui
um dos principais fatores de risco para a estabilidade
dos estados democrdticos, os Unicos em que é
realmente vidvel o exercicio da discordé@ncia, ainda
que a partir das posicoes mais extremas.

InUmeros estudos investigaram as causas, o alcance
e as consequéncias da polarizacdo em nossas
sociedades. Questdes como a fragmentacdo social
causada pelo crescimento da desigualdade, o
enfraquecimento dos partidos politicos tradicionais,
e o0 consequente aumento dos movimentos
populistas, ou a degradacdo dos niveis de ensino
aparecem em todas as andlises. Mas, certamente,
este fendbmeno ndo alcancaria sua preocupante
dimensdo atual sem a ajuda das redes sociais, que é
um espaco ideal para sua expansdo.
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A MECANICA
DA

POLARIZACAO

A POLARIZACAO FAZ PARTE DO
DISCURSO PUBLICO E CONDICIONA A
FORMA COMO AS INFORMAGOES SAO
INTERPRETADAS E AS MENSAGENS DA
ESFERA POLITICA SAO DECODIFICADAS
NA ESFERA CIVIL.

R

O termo "polarizacdo" é usado como equivalente
a conceitos avaliativos como "radicalizacdo” ou
"extremismo". A polarizacdo refere-se ao processo
de reafirmacdo das proprias crencas que ocorre
apds a participacdo em um debate sobre um
assunto controverso no qual sGo apresentadas
evidéncias e interpretacoes alternativas. Por

isso, 0 que é novo ndo é tanto que as posicoes

que resultam dessa interacdo sejam extremadas
(embora em muitos casos isso seja o resultado),
mas sim a atifude de desconhecimento intencional
(quando ndo de desprezo) das evidéncias e
argumentos que forcaria a mudanca de crencas.
Portanto, é conveniente lancar luz sobre alguns dos
mecanismos psicoldgicos, cognitivos, socioldgicos e
éticos que concorrem para a reproducdo social da
polarizacdo.

1. Polarizacdo ideoldgica ndo é o mesmo que
polarizacdo afetiva. Diferentes autores refletem
que a disparidade de opinides particulares em
relacdo a medidas legislativas especificas costuma
ser menor do que a expressa publicamente.
Enquanto no privado as atfitudes tendem a ser
mais moderadas, favordveis a um certo grau

de compromisso ideoldgico, no publico as
diferencas sdo enfatizadas e as avaliacdes sao
mais bipolares (Garmendia e Ledn, 2021). Por sua
vez, verifica-se que os porta-vozes dos partidos
politicos tendem a defender posicdes mais radicais
e estagnadas do que aquelas expressas em
privado pelo seu eleitorado. Isso aponta para o
shorting (alinhamento) como uma das principais
causas da polarizacdo social: a necessidade de
confiar parcialmente e delegar o julgamento aos
representantes resulta em uma polarizacdo de
opinides pessoais. O caso do aborto nos EUA é
paradigmdtico a esse respeito. '
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2. O absolutismo moral (Viciana et. al.,2019) estd por

trds de muitas das dindmicas polarizadoras de nosso
espaco publico. Assuntos que ndo sGo morais em
si sdo enquadrados, interpretados e comunicados
como se fossem. O desacordo em matéria
econdmica, politica e administrativa manifesta-se,
assim, na chave da indignacdo, da intolerancia
ou da aberracdo. A neurociéncia e a psicologia
experimental contempordnea perceberam que
essas emocoes morais sao reacoes evolutivas
fisiologicamente diferentes daquelas do nosso
sistema deliberativo.

3. Esse fenébmeno, por sua vez, tem a ver com a
tendéncia de cada vez mais pessoas considerarem
que seus julgamentos morais tfém valor de
conhecimento objetivo que, portanto, ndo pode
ser objefo de discussdo. Esta fendéncia tem sido
verificada através de estudos experimentais que
mostram uma maior conviccdo por parte daqueles
que participam do debate publico, e também uma
maior resisténcia em levar em conta as evidéncias e
argumentos que os forcariam a mudar de posicdo.

4. Finalmente, estes mecanismos psicoldgicos
devem ser contextualizados na crise atual das
intermediacdes descritas por Ignacio Sénchez-
Cuenca (2022), fundamentalmente por partidos

e a midia. A consequéncia disso & uma maior
confianca nas préprias opinides, na medida em que
a discrepdncia em relacdo ao consenso pPossa ser

vista como um fator de confirmacdo da validade
das préprias crencas.

5. A consequéncia disso € uma mudanca na
funcdo do desacordo em contextos deliberativos.
Tradicionalmente, considera-se que o desacordo
pressupde a revisdo das préprias crencas (se os
comensais chegarem a um resultado diferente

ao calcular apds uma refeicdio num restaurante,
assume-se que irdo rever o seu cdlculo da
distribuicdo). A ascensdo de atitudes "convencidas"
significa que, ao conftrdrio, a discordéncia gera a
consolidacdo e a polarizacdo das proprias posicoes.

6. A mediacdo digital ampliou a percepc¢do do
vinculo de pertencimento a comunidades marcadas
por ideologia, estética, adesdes e antagonismos.
Embora a cognicdo individual seja sempre mediada
pelo grupo, a exposicdo seletiva a opinides afins

nas midias sociais catalisou esse fendémeno. Assim,

foi recentemente proposto substituir o conceito de
"bolhas epistémicas" (Nguyen, 2020) pelo de "bunkers
epistémicos" (Furman, 2022), para acentuar o
componente afetivo e de identidade.

7. Finalmente, esses mecanismos psicoldgicos
devem ser contextualizados na afual crise de
mediacdes que Ignacio Sdnchez- Cuenca (2022),
principalmente partidos e midia. A consequéncia
disso € uma maior confianca nas préprias opinioes,
a ponto de a discrepdncia em relacdo ao consenso
poder ser considerada um fator de confirmacdo da-
validade das proprias crencas.
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O estudo sobre polarizagcdo realizado pela LLYC
analisa precisamente as redes sociais de forma a
explicar a evolugdo da polarizagdo em dozé paises
ao longo dos Ultimos cinco anos, tomando como
referéncia a conversa social sobre as questdoes mais
controversas. De acordo com a andlise das pdginas
de resultados do Google na busca por tfemas com

~
P O LA R I Z AQAO (] maior nivel de polémica, os dez territérios que mais
°

geram interesse nos paises selecionados sdo: aborto,

U MA N OVA mudanga climdtica, direitos humanos, feminismo,

imigracdo, liberdade de expressdo, pena de morte,

D R O G A S O C I A L racismo, saldrio minimo e sindicatos.

Por meio da andlise de mais de 601 milhdes de
mensagens no Twitter, coletadas entre 1° de
setembro de 2017 e 31 de agosto de 2022, estdo
documentadas as questoes mais comentadas em
cada pais, suas variacdes ao longo deste periodo,

o nivel de articulacdo entre as comunidades
envolvidas no debate, o vicio que causam e o papel
dos ativistas de ambos os lados do espectro politico.

A aplicacdo da inteligéncia artificial na andlise

do enorme volume de mensagens trocadas nas
redes sociais é essencial para compreender do
gue se fala, como as opinides sdo expressas, quem
desencadeia os debates e quais reacoes provocam.
Isto oferece uma imagem real do momento e da
evolucdo das conversas, sem preconceitos, o que
facilita uma melhor compreensdo das tendéncias
de opinido, permite a identificacdo de dreas de
oportunidade nas quais uma organizacdo tem
legitimidade para interagir e pode contribuir com
ideias e contelUdo de valor, ao mesmo tempo

em que detecta os riscos associados. Toda uma
riqueza de informacdes para definir estratégias de
comunicacdo e relacionamento confidveis,
positivas e eficazes.
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A medicdo da polarizacdo é baseada na
identificacdo das principais comunidades com
base na andlise do engajamento (algoritmos:
Modularidade de Lefebvre e Layout Force

Atlas 2) para, em seguida, avaliar o nivel de
articulacdo entre comunidades opostas e medir

a probabilidade de que uma mensagem de uma
comunidade possa chegar d comunidade oposta
(algoritmos: PageRank e Betweenness Centrality.) A
inferéncia da conversa progressista/conservadora
foi desenvolvida a partir de uma rotulagem manual
das principais comunidades por pais, e todo o

processamento de dados e cdlculo de métricas foi
M E T O D o L o G I A desenvolvido inteiramente em Python.
D o E S T U D O A metodologia de medicdo de vicios parte do

propdsito de ter uma métrica independente. Foi
medido o engagement (compromisso) do tipo
comment (comentdrio), em oposicdo ao do

tipo share (compartiihado) utilizado para medir

a polarizacdo. E mede o nivel desse fipo de

engajamento por perfil em cada um dos territorios.
) Para validar a hipbtese, verificou-se que existe uma
correlagdo significativa entre a polarizacdo e o g
vicio medido. ;
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VICIADO EM
CONFLITOS

Em alguns casos, o vicio nas redes sociais alcanca

o nivel de uma droga: uma droga oculta por

trds da aparente normalidade do uso dessas
plataformas digitais. A literatura sobre este tipo de
dependéncia se refere a efeitos como perda de
conftrole, absorcdo mental ou perturbacdo severa
do comportamento didrio da pessoa. De acordo
com Enrique EcheburUa (2018), professor emérito
de Psicologia Clinica da Universidade do Pais Basco
(UPV/EHU), estados emocionais como impulsividade,
desconforto emocional ou a busca exagerada por
emocoes fortes aumentam o vicio.

Para Mariano Sigman, neurocientista e autor de

"O poder das palavras" (2022), "é dificil medir o

risco exato de um vicio; em alguns casos € bem
conhecido, mas em outros, como a polarizacdo,
ndo é. As grandes tragédias e massacres humanos
decorrem de momentos de incompreensdo, da
exacerbacdo desse mecanismo pelo qual um grupo
ndo consegue entender as ideias do outro. Essa
ndo compreensdo o faz odid-lo a tal ponto que ele
decide que a Unica maneira de resolver € matar
fodos eles em uma guerra. Este pode ser o risco real
de uma droga como a polarizagdo."
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Serd este desejo de empolgacdo maior, aliado

d necessidade de afirmar as proprias ideias e
confrontar aqueles que procuram impor as suas,
que eleva os niveis de polarizacdo? Em todo o
universo analisado no relatério, pode-se observar
um aumento progressivo deste "vicio"; ou seja,

o nivel de envolvimento ou engajamento de
tuiteiros de ambos os lados do espectro politico

nos territérios de conversacdo. Na lbero-América,

0 vicio em conversa aumenta apds a pandemia

e mantém uma progressdo de 8% ao ano, sendo

os territérios em que as mudancas climdticas, o
racismo, o saldrio minimo e a imigragcdo aumentam
(8). Também estd acelerando nos Estados Unidos
(+13%), especialmente ao discutir a pena de morte e
os direitos humanos (9). E na Espanha, e essa é uma
caracteristica Unica, o maior vicio é provocado pela
conversa em relacdo ao feminismo e sindicatos,
este Ultimo associado a controvérsia relacionada a
reforma trabalhista (18).

Assim, no conjunto dos paises ibero-americanos
analisados, o nivel de polarizacdo aumentou 39%
de 2017 até hoje, e o que também é impressionante
€ gue, enquanto o setor "progressista” dominou a
conversa, no Ultimo ano houve um surgimento do
setor "conservador' e, em alguns casos, superou
seus rivais (14).

Nesse equilibrio entre "progressistas” e

"conservadores” hd diferencas notdveis entre os
paises. Nos Estados Unidos, Colémbia, Brasil ou
Portugal, sdo os primeiros que claramente dominam
o0 campo da conversa. Ao contrdrio, no México,
Argentina, Republica Dominicana e Panama
predomina o partido conservador. Equilibrio € a
tendéncia no resto dos paises analisados (15).

Analisando mais profundamente os dados, em
alguns paises nota-se um evidente "rearmamento”
dos grupos de direita, que est@o se organizando
para fortalecer a presenca no Twitter. No caso da
Espanha, o surgimento do Vox no cendrio politico
muda o staftus quo de tal forma que, no final de
2022, a participacdo na conversa digital estd
praticamente idéntica (20).

O Brasil, o pais com o maior nivel de polarizacdo,
vivenciou um fenémeno semelhante nos Ultimos
meses, onde o surgimento de afivistas de direita
em debates como o aborto ou a liberdade de
express@o permitiu equilibrar as forcas (25).

O México é um caso distinto, onde a faccdo
conservadora tem dominado a conversa desde a
ascensdo de Lépez Obrador a presidéncia (30).
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0S CAMPOS
DE BATALHA

E evidente que a escala do debate social é
praticamente insonddvel. Qualguer questdo, por
menor que seja, pode ser elevada ao status de objeto

*6pd oxaup)

de discussdo: basta que dois queiram (com a béncéo 2
das redes). Mas hd algumas questdes que atraem
poderosamente a atencdo e as preocupacoes

das massas em conflito, pois apelam diretamente a
convicgoes profundas e despertam mais emocdo do
que razdo. No estudo da LLYC, o aborto é a questdo
mais polarizadora em todos os paises; outros como
feminismo, imigracdo, mudanca climdtica, liberdade
de expressdo e direitos humanos ou racismo, também
promovem discussdes acaloradas, embora com
nuances diferentes, dependendo do pais (11).

E importante destacar que o volume de conversa
sobre um assunto ndo é equivalente ao nivel

de polarizacdo, que ocorre quando hd pouca

ou nenhuma interacdo entre as comunidades
participantes do debate e a divergéncia de opinides
€ maior. Um exemplo dessa diferenca é a conversa
sobre racismo nos Estados Unidos, que, apds o
assassinato de George Floyd, alcanca um volume
muito alto, mas com um indice de polarizacdo
reduzido em até 74% ao longo de vdrios meses devido
@ um maior consenso nas redes. E relevante que, nos
Ultimos doze meses em andlise, o debate sobre o
racismo nos Estados Unidos tenha perdido forca para
controvérsias sobre aborto, mudanca climdtica e
imigracdo; o feminismo ndo estd nem mesmo entre as

principais questdes debatidas.
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Por outro lado, na Espanha (17), é notdvel o fato
de o feminismo concentrar o maior volume de
conversa com um baixo nivel de polarizacdo, ao
contrdrio de uma questdo como a imigracdo,
que tem um alto volume de conversa altfamente
polarizada. Nos Ultimos cinco anos, a polarizacdo
em relacdo d mudanca climdtica foi a que mais
cresceu na Espanha (4,1 vezes mais), seguida da
imigracdo (1,6 vezes mais).

Paises da regido lbero-Americana (10), por sua
vez, infroduzem na conversa nas redes sociais
questoes como liberdade de expressdo e direitos
humanos, que ocupam o segundo e terceiro
lugares, respectivamente, apds o aborto, em
termos da intensidade da polarizacdo no Ultimo
ano. O debate sobre o feminismo na regido

gera menos polarizacdo, de acordo com o
volume relativamente baixo de conversas que
acumula, embora seja detectado um crescimento
progressivo na conversa (+18% em média por ano)

O Brasil € o pais da regido sul do continente
americano com o maior volume de conversas
sobre questdes como o racismo — capitalizado
pelos progressistas — e a liberdade de expressdo —
liderada pelos conservadores — embora este Ultimo
seja o mais polarizado entre os dois. Entretanto, é
o aborto que tem, de longe, as maiores taxas de
polarizacdo. E impressionante que no pais com os
pulmdes do mundo, a floresta tropical amazdnica,
a mudanca climdatica gera 80% menos volume de
conversas do gque no resto dos outros paises (22).

No caso do México, o diferencial € a baixa taxa

de polarizacdo em comparagcdo com os outros
paises analisados. O debate mais polarizado é o da
liberdade de expressdo, infimamente relacionado
ao debate genérico sobre os direitos humanos,

que mostra o maior volume de conversas (27). Os
assassinatos de jornalistas, ataques de traficantes
ou violacoes de direitos por parte de certas
autoridades justificam essa condicdo.
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REDES
E MIDIA

Uma andlise da evolucdo destas conversas nos diferentes
paises revela a existéncia de "gatilhos" que agitam o debate
nas redes, como decisdes judiciais, eventos ou novas leis,
por exemplo. Enfretanto, outras questdes permanecem

no férum publico, além de marcos especificos. Como
indicam os professores Jordi Rodriguez-Virgili e Javier Serrano
Puche (2018), "o surgimento e a popularizacdo da internet,
principalmente das redes sociais, torna necessdrio repensar
ou atualizar a teoria da definicdo da agenda em relacdo a
opinido publica” (p.37) .

Ainda que empiricamente - e acrescentamos - ndo seja
possivel demonstrar até que ponto os debates nas redes
nascem da geragdo cidadd espontdnea ou sdo induzidos
por terceiros, sejam eles governos, midia, partidos politicos,
sindicatos ou outras organizacdes. O que parece evidente

€ gue seu crescimento e recorréncia estdo intimamente
ligados a ativistas de ambos os signos que tém recursos e
tempo para influenciar o curso das discussdes € abundam na
polarizagdo.

O relatdrio "Polarizacdo" apresentado pela LLYC monitora o
forte batimento cardiaco da polarizacdo nas redes sociais e
revela quais questdes provocam uma taquicardia intensa no
debate publico.

Especificamente o Twitter € um férum onde as tensdes,
consensos e controvérsias que abalam as Nossas
comunidades sdo coletadas e ampliadas, mas o

debate sobre se as redes sdo a causa da polarizagdo
permanece aberto. Voltando a Byung-Chul Han (2022):
"ndo é a personalizacdo algoritmica da rede, mas o
desaparecimento do outro, a incapacidade de ouvir, que
causa a crise'’da democracia” (p.23). E em contraste com a
reflexdo do filosofo, hd estudos como o intitulado "Modeling
the emergency of affective polarization in the social media
society" que situam diretamente os grupos politicos como
instigadores da tensdo que se reflete nas redes, que seriam,
portanto, o poderoso alto-falante das mensagens daqueles
com o apoio de legides de seguidores altamente ideolégicos
(Térnberg et. al., 2021).
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Seja como for, e independentemente do grau de A percepcdo de que a sociedade estd se tornando
responsabilidade das redes em relacdo ao estado incontrolavelmente polarizada permeia todas as
de confronto social provocado pela polarizacdo, é andlises politicas, econémicas e socioldgicas. A
certo que, em seu macrocosmo, elas desenvolvem forca expansiva das redes sociais tfanto reforca essa

papéis que ajudam a intensificar a controvérsia e percepcdo quanto alimenta o problema. Da mesma
a alimentar o confronto. Uma publicagdo feita no forma, a opinido pUblica tende a se contentar com a
site Hateblockers.es, uma iniciativa que combate o ideia de que quase ndo hd espaco para um debate
6dio nas redes, denuncia, por exemplo, a atitude publico sem alarde: uma média de 66% dos cidaddos
"incendidria" dos chamados influencers, que sdo sente que as pessoas No respectivo pais ndo tém
aqgueles que alcancam uma posicdo central na a capacidade de debater de forma civilizada e

rede em comparagdo com o resto de nds, gracas construtiva (Edelman Trust Barometer, 2022).

a um nUmero muito maior de conexdes do que

o resto e que, devido a sua condicdo, moldam, Apesar disso tudo, ainda € possivel pensar que

direcionam e radicalizam a opinido de milhares de as redes ndo podem ser consideradas como a

seguidores (Hateblockers, s.f.). representacdo virtual de toda uma opinido publica
cujas posicoes sdo muitas vezes mais moderadas do

Embora existam muitos estudos tfratando da que nelas se visualiza.

polarizacdo e suas causas, a literatura sobre formas

de superd-la é mais escassa. Experiéncias recentes

no campo da psicologia social tém mostrado

que individuos fortemente radicalizados podem
moderar suas posicoes € chegar a consensos
sobre questdoes morais por meio de processos de
deliberacdo presenciais (Navajas et. al., 2019).
Deve-se pensar, no entanto, que a virtualidade das
redes ndo constitui um bom espaco para emular
tais experiéncias.



f

LLYC | *Demolfmf

Una iniciativa cludadana para mejorar s dgmacracia

Embora o objetivo deste relatério seja descrever uma. | RS

tendéncia claramente perceptivel com valor.de dados, ndo: SR
queremos abrir mdo de algumas ideias sobre como garantit s T
que o consumo responsavel ndo se afogue em vicios. O'. : By B
objetivo é poder assumir nossas préprias resbonsobilidd'dga’s, o e
obter informacdes, crencas podem ser faliveis, j& due ngdo - '
femos acesso a todas as evidéncias nem somos capazes z .
de dar conta de todos os argumentos, reconhecendo a :
autoridade de outros na discrepéncio_. : AN

Caso aceitemos, como defende Fernando Broncano (2019), ;
que a novidade da polarizacdo ndo seja a propria dinémica
cognitiva, mas que ela passou a estruturar todo o nosso :
espaco publico devido a uma exploracdo sistémdtica dos = .
Nnossos vieses cognitivos, entdo, ndo podemos aceitar que .c1 :
resposta deva ser meramente individual, via educacdo ou-
sensibilizacdo.” 3 o

E conveniente aceitar que alguns dos mecanismos

descritos acima sdo inerentes & nossa forma de conhecer

e formar crencas. Levy (2022) explica isso pela I6gica da
“recomendagdo’”: Sempre, em qualquer confexto, formamos
nossa propria opinidio com base na recomendacdo de
outros e na presuncdo de que as recomendqgoes de

alguns tém mais autoridade do que as de outros, o que ndo.
nos impede de reservar uma margem de autonomia se a
recomendacdo em um que confiamos revela-se infdndqdo
(acontece que o restaurante qué nos 'recpméndou um
amigo reconhecido pelq seu bom gosto ndo correspondeuy "
as expectativas). ;

Como outras drogas existentes, a polarizacéo tem efeito
no individuo e na sociedade. Se converteu eni uma droga
que consumimos:todos os dias sem saber e gque pode causar
depressdo, imitabilidade, dependéncia, distanciamento * * -
social, tensdo generolizodo'e aumento do discursode
6dio. Em um mundo onde as mensagens acaloradas .
tomaram conta da conversa, a polarizacdo impossibilita . TR
que se encontrem consensos e pontos de encoritro.entre

as pessoas. Por isso que temos a responsabilidade de criar
espacgos de concilic«;éb, descontracdd e descanso para’
encontrar uma saida para esta situacdo. . g
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Esses espacos sdo uma responsabilidade individual
e publica. Se o debate mididtico e digital j& é uma
arquitetura de recomendacdes (sobre politica,
ciéncia, sociedade, modos de vida...) cada vez
mais segmentado, se ndo houver espaco neutro
para discussdo, por que ndo intervir para dar
acesso a certos tipos de recomendacoes que
favorecem ou incentivam (empurram) decisoes e
crencas favordveis ao espaco publico deliberativo
e vida democrdatica?

Ndo apenas porque "ndo podemos desistir",

mas porque ndo deveriamos. Para Cristina

Monge, presidenta da Mds Democracia, “Uma
democracia de qualidade requer um espaco
publico seguro para a deliberacdo. Na medida
em qgue a polarizacdo nos circulos politicos e
mididticos o impede, eles estdo comprometendo
a qualidade das democracias a pontos que
ainda ndo podemos determinar”. Apesar de seus
problemas e das consequéncias ndo intencionais
que gera, algumas das quais foram destacadas
neste relatério, a mediacdo digital da deliberacdo
democrdtica é um fato. A formacdo de opinido, o

acesso a informacdo e os critérios dos especialistas,

mas tfambém a participacdo ativa dos cidaddos,
passam necessariomente pelas redes sociais.

O filésofo iluminista Denis Diderot defendia que,

ao entrar no teatro, o espectador suspende sua
descrenca para sentir a representacdo como real.
Cabe-nos hoje fazer o caminho inverso, e suspender a
credulidade sobre as redes sociais como Unica forma
possivel de fazer discussdo publica. Arias Maldonado
(2016) recomendou a atitude do "irénico melancdlico"
que ndo leva tdo a sério a gravidade das
desavencas, reduz a militGncia pelas proprias ideias e
deixa de confundir a expressdo de suas opinides com
sud identidade mais intima. Este ethos de humildade,
que se opde a arrogdncia dos convencidos, nos
permitird um "consumo controlado" de um debate
publico estruturalmente viciante.

Apesar de tudo, é preciso continuar ousando pensar.
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0 NIVEL DE POLAR;ZAQAO DA CONVERSA NA IBERO-AMERICA
CRESCEU 39% NOS ULTIMOS 5 ANOS. e

INDICE DE POLARIZAGAO

i

2018

EVO LUCAO DA POLARI ZAQAO NA Menps conTrovérsiosASObre. fgminismo e aborfo
IBERO-AM E RICA explicam uma tendéncia inicial de queda.

2019 2020 2021 2022

Segue-se um periodo de forte crescimento
impulsionado por um debate brasileiro cada vez
mais polarizado.

0S EUA MOSTRAM UMA TENDENCIA CRESCENTE, ATENUADA POR DOIS MARCOS
UNICOS COM UM IMPACTO MUITO ALTO NO RACISMO E NO ABORTO.
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EVOLUCAO DA POLARIZAGAO O caso de George Floyd supde uma rejeicdo

social de alto volume e consenso que resulta em

NOS EUA uma queda tempordria na polarizacdo de 74%.

As decisdes judiciais dos Ultimos meses contra o
aborto geram um movimento de rejeicdo de alto
consenso (-27%).
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0 VICIO EM DEBATE NA IBERO-AMERICA CRESCEU 11% NO MES EM QUE A
PANDEMIA FOI DECLARADA E NAO PAROU DE CRESCER DESDE ENTAO.
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VTCIO EM DEBATES SOCIAIS NA A pandemia aumentou consideravelmente o vicio
= debate, té hoje vinh trand
IBERO-AMERICA gg}ﬂliloons que até hoje vinha mostrando um

Com o Covid vém niveis de vicio cada vez
maiores, a uma taxa de 8% ao ano.

NOS EUA, 0S NIVEIS DE VICIO EM DEBATE MOSTRAM UM CRESCIMENTO
CONTINUO DE 15% AO ANO.
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Vj:CIO EM DEBATES SOCIAIS Os territérios com maior nivel de vicio sdo a pena
de morte (com mais de 19% acima da média) e os
NOS EUA direitos humanos (mais de 12%).

Nos Ultimos meses, a inclinacdo do crescimento
até acelerou (mais de 13%) acima da média.
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COM EXCECAO DO ABORTO, 0S TERRITORIOS QUE MAIS POLARIZAM O
DEBATE SAO DIFERENTES NOS EUA E NA IBERO-AMERICA.

IBERO-AMERICA

1. Aborto
o DA

2. Liberdade de expresséo s b

s

3. Direitos humanos

4. Feminismo

5. Racismo .

PRINCIPAIS TEBRIT()RIOS POR
POLARIZAGAO (ULTIMOS 12 MESES)

Conversa Polarizacdo
|
o o0
- 4 - 4

EUA

1. Aborto

3. Imigragdo
4. Racismo

.. - -
5. Direifos humanos -

'..l "' o
~

Enguanto na Ibero-América a liberdade de
expressdo e os direitos humanos séo as dreas mais
confroversas apds o aborto, nos EUA o debate
mais polarizado se divide entre as mudancas
climdticas e a imigragdo.

O feminismo sé atinge a maior notoriedade na
lbero-América.

0 RACISMO E O TERRITORIO EM QUE SE OBSERVA A MAIOR TENDI?NCIA AO
CONSENSO, IMPULSIONADO PELO FENOMENO GEORGE FLOYD COMO ICONE.

§ ?« |migro' o
\ \

direitos

4' humanos }
3

-

VICIO EM DEBATES SOCIAIS
NOS EUA

O caso Floyd mudou a tendéncia de um territério
gue desde entdo ganhou notoriedade (72%) e
reduziu seus indices de polarizacdo.
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COMO O FIEMINISMO SE ESTABELECE COMO UM TERRITORIO NA
IBERO-AMERICA.

ViCI O EM DEBATES SOCIAIS NA Na Ibero-América, o feminismo € um dos principais
territérios que apresenta um nivel de polarizagdo

IBERO- AMERICA abaixo da média (menos de 16%).
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MESMO VINDO DE NIVEIS MAIS BAIXOS DE CONTROVERSIA, A POLARIZAGAO DO
FEMINISMO NA IBERO-AMERICA CRESCE (MAIS DE 18%/ANO), ENQUANTO NOS
EUA PERMANECE CONSTANTE.
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EVOLUCAO DA POLARIZAGAO NO Depois de alguns primeiros meses em
declinio, a polarizacdo do feminismo
FEMINISMO : J ;
ibero-americano esta crescendo de forma
it constante, apenas interrompida pelo
I lEkiJeAro-omerlco confinamento pandémico.

Nos EUA, a proeminéncia do aborto ameniza
o debate sobre o feminismo.

A MUDANGA CLIMATICA POLARIZA MAIS NOS EUA DO QUE NA AMERICA
LATINA (MAIS DE 30%), E TAMBEM MOBILIZA UM VOLUME MAIOR DE
DEBATES (MAIS DE 98%).

o
'<T

(€hn

<

N

—

[a'm

<

|

o

o

Ll

)

Ll

O

=

Y

e,

\H !

2018 2019 2020 2021 2022
EVO LU(;‘,AO DA PO LARIZAQAO SOBRE A polarizacdo sobre as mudangas climdticas
AS MUDANQAS CLIMATICAS. QSQICk))ero -América aumenta 82% até Junho de

quando se estabiliza.
* Ibero-américa Nos EUA, a polarizacdo volta a crescer com
v EUA a campanha para as eleicoes presidenciais

de 2020.
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A INCORPORAGCAO DA DIREITA NA CONVERSA IBERO-AMERICANA FAZ
DESAPARECER A LACUNA PROGRESSISTA/CONSERVADORA (DE 40% PARA 0).
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EVOLUCAO DA POLARIZAGAO Pelo contrdrio, nos EUA hd uma tendéncia
inversa: as vozes progressistas confinuam

NO FEMINISMO a aumentar a diferenca em relacdo as
conservadoras.

1+ Progressistas
4 Conservadores

EMBORA SEU PESO ESPECIFICO NO DEBATE NAO SEJA O MESMO EM TODOS
0S PAISES.

EUA 386 NI S A S ) |

coL 387 e i ;

BRA 403

PRT

ECU

PER

ESP

CHL

MEX

ARG 36,8

DOM

PAN
O grdfico mostra o saldo do debate Os paises aparecem ordenados do mais alto
para cada um dos blocos (conservador/ a0 mais baixo pelo diferencial progressista-
progressista) nos 12 paises estudados nos conservador.

Ultimos 12 meses.
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A IMIGRAGAO E O TERRITORIO QUE HOJE MAIS POLARIZA A SOCIEDADE
ESPANHOLA.

PRINCIPAIS TERRITORIOS NA ESPANHA kel
H 0 j E : racismo .

O feminismo lidera pelo volume de
debate, mas mostra um nivel mais baixo de liberdade de
polarizacdo. b

Sindicatos € o terceiro territério no ranking,
embora seu destaque tenha sido maior

no Ultimo ano do que em anos anteriores
devido a questdes circunstanciais (a reforma
trabalhista).

Observagdo: o dngulo do grdfico de pizza representa o volume do

debate, enquanto o raio representa a polarizagdo nos diferentes direitos 2
territérios, na Espanha, nos Ultimos 12 meses. humanos
Volume de conversa Polarizagcdo
C e D e pilns
mudanca
climdtica

sindicatos

FEMINISMO E SINDICATOS GERAM MAIS VICIO NA ESPANHA, ENQUANTO RACISMO
E ABORTO MAIOR POLARIZACAO.

DIFERENCIAL DO DEBATE ESPANHOL EM
RELAGCAO A0 GLOBAL ATUALMENTE

+
A imigracdo, entre os territérios mais
significativos em volume, € a que gera o

o maior diferencial de polarizacdo.

H \

(@) 2 =

\H A liberdade de expressdo, embora presente

= em volume, apresenta niveis mais baixos de

polarizacdo e vicio, principalmente quando
comparada aos principais paises da América
Latina.

Observagdo: o grdfico representa as diferencas de polarizagcdo e
vicio dos diferentes territérios no debate na Espanha em relagdo
ao debate global (a dos 12 paises como um todo) nos Ultimos 12
meses. A posicdo (0,0) significa a mesma polarizagdo e vicio no
debate global. O tamanho da bola expressa o volume do debate.

= POLARIZAGAO +
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A MUDANCA CLII!IATICA (4,1 VEZES MAIS) E A IMIGRAGAO (1,6 VEZES MAIS)
§Z\O 0S TERRITORIOS QUE SE TORNARAM MAIS POLARIZADOS NA ESPANHA NOS
ULTIMOS 5 ANOS.

1. Mudanca climdatica

2. Imigragdo
3. Aborto

4. Sindicatos

5. Feminismo

TERRIT()RIOS COM MAIOR CRESCIMENTO Poroutrolado, aliberdade de expressdo
DE POLARIZAQAO NA ESPANHA e os direitos humanos sdo os territérios que

sofreram a maior diminuicdo da polarizacdo.

*crescimento comparativo dos 6 meses iniciais aos 6 meses finais do O aborto cresce em polarizacdo

estode; N :
principalmente devido a mudancas

legislativas ao longo do ano de 2022.

O SALDO DE VOZES CONSERVADORAS E PROGRESSISTAS NA ESPANHA ATINGIU O
EQUILIBRIO EM 2022.

2018 2019 2020 2021 2022

VOLUME DE CONVERSA POR: IDEOLOGIA Em 2017, vozes progressistas dominaram

os territérios de mdxima polarizacdo com
NA ESPANHA destaque para mais que o dobro.

1 Progressistas Coincidindo com o desenvolvimento da

¢ Conservadores estrutura partiddria do Vox, comeca o
crescimento da participacdo das vozes
conservadoras nos debates.
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LIBERDADE DE EXPRESSAO E ABORTO ENTRE 0S MAIS DESTACADOS NA
POLARIDADE DO BRASIL.

mAudlohco
PRINCIPAIS TERRITORIOS NO BRASIL mmm;O’ & e

HOJE . sindicatos

O racismo, embora com uma polarizacdo
menor que a liberdade de expressdo (-9%), €
o territério que mais produz debate.

Saldrio -
minimo- s

Apesar de conter a maior floresta fropical do
mundo, as mudancas climdticas produzem
80% menos volume de debates no Brasil do
que no global de paises.

Observagdo: o dngulo do grdéfico de pizza representa o volume do
debate, enquanto o raio representa a polarizagdo nos diferentes
territérios, no Brasil, nos Ultimos 12 meses.

Volume de conversa Polarizagdo

e el P

BRASIL: E 0 PAIS COM A MAIOR POLARIZAGAO.

DIFERENCIAL DO DEBATE BRASILEIRO
EM RELACAO AO GLOBAL ATUALMENTE

+
Aborto, direifos humanos e feminismo, os
territérios que geram a polaridade mais
o comparativa entre os de volume significativo.
H .
\S Liberdade de expressdo acima da média
B em polaridade e a com maior diferencial de

vicio.

O saldrio minimo e o racismo s&o os Unicos
com polaridade semelhante a global.

“mudanca
climdtica

Observacgdo: o grdfico representa as diferencas de polarizagcdo
e vicio dos diferentes territérios no debate no Brasil em relagcdo
ao debate global (a dos 12 paises como um todo) nos Ultimos 12
meses. A posicdo (0,0) significa a mesma polarizagdo e vicio no

imigracdo debate global. O tamanho da bola expressa o volume do debate.

= POLARIZAGAO +
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0 DEBATE EM TORNO DO ABORTO E POLARIZADO E CRESCE 183% DEVIDO AS
POSIGOES OPOSTAS ENTRE CRISTAOS E AQUELES QUE QUEREM ACABAR COM A

CLANDESTINIDADE.

1. Aborto

2. Liberdade de expressdo .

3. Racismo

4. Sindicatos

5. Saldrio minimo

TERRITORIOS COM MAIOR CRESCIMENTO
DE POLARIZAGAO NO BRASIL

*crescimento comparativo dos 6 meses iniciais aos 6 meses finais do
estode;

A liberdade de expressdo, partindo de uma
posicdo moderada, é o territério que teve o
maior crescimento relafivo, tornando-se 2,3
vezes mais polarizado.

Imigracdo, territério polar mas com pouco
volume, o Unico que retrocede.

AS VOZES CONSERVADORAS EMPATAM NA PANDEMIA E NA CAMPANHA ELEITORAL

DE 2022.

2018 2019

VOLUME DE DEBATE POR IDEOLOGIA NO
BRASIL

1t Progressistas
4 Conservadores

2020

2021

2022

Os progressistas tf€m 5 vezes mais presenca
quando se trata de falar sobre racismo.

Liderados por um volume maior de debates
sobre liberdade de expressdo e aborto, os
conservadores recuperaram 31% do terreno
nos Ultimos 5 meses para empatar.
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A LI@ERDADE'DE EXPRESSAO E 0 TERRITORIO MAIS POLARIZADOR
DO MEXICO.

Saldrio

PRINCIPAIS TERRITORIOS NO MEXICO minimg
HOJE

! imigragdo

pena de
Os direitos humanos, aguele que mobiliza o et
maior volume de debate, estd infimamente
ligado & liberdade de expressdo (88%
de correlacdo), mas com 28% menos L
polarizacdo. 2

sindicatos -

Devido & situacdo fronteirica com os EUA,
observam-se poucas conotacoes negativas
em relacdo a imigracdo, sendo um dos
territérios com menor notoriedade no pais.

mudanca
climdatica

Observagdo: o angulo do grdfico de pizza representa o volume do
debate, enquanto o raio representa a polarizagdo nos diferentes
territérios, no México, nos Ultimos 12 meses.

Volume de conversa Polarizag&o

s el e[+

MEXICO, CLARAMENTE, O PAIS MENOS POLARIZADO.

DIFERENCIAL DO DEBATE MEXICANO
RELAGCAO A0 GLOBAL ATUALMENTE

Saldrio

+
Apenas o aborto e o saldrio minimo
apresentam polarizacdo e vicio superiores a
o média global.
—
\; Embora tenham um volume considerdavel,

hd um maior consenso sobre feminismo

e mudancas climaticas em comparacdo
com o resto dos paises ibero-americanos,
mostrando uma polaridade muito menor e

" expressdo um vicio mais moderado.

i
3 7 imigracdo

Observacgdo: o grdfico representa as diferencas de polarizagcdo

e vicio dos diferentes territérios no debate no México em relacdo
ao debate global (a dos 12 paises como um todo) nos Ultimos 12
meses. A posicdo (0,0) significa a mesma polarizagdo e vicio no
debate global. O tamanho da bola expressa o volume do debate.

= POLARIZAGAO +
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A LIBERDADE DE EXPRESSAO GERA 7,4 VEZES MAIS CONVERSAS POLARIZADAS
E E 0 TERRITORIO QUE MAIS CRESCEU NOS ULTIMOS 5 ANOS, SEGUIDO PELOS
DIREITOS HUMANOS (1,6 VEZES MAIS).

1. Liberdade de expressdo

. T
-
2. Direitos humanos

3. Racismo

4. Aborto

5. Feminismo

TERRITORIOS COM MAIOR CRESCIMENTO As leis estaduais aprovadas para a
DE PO LARIZAQAO NO MEXICO legalizacdo do aborfo o tornam um dos

territérios mais polares com um crescimento
de 76%.

*crescimento comparativo dos 6 meses iniciais e 6 meses finais do

estudo. e A L
Pena de morte e saldrio minimo sdo os

territérios que diminuem.

AS VOZES CONSERVADORAS TEM UMA PEQUENA VANTAGEM SOBRE AS VOZES
PROGRESSISTAS DESDE A POSSE DE LOPEZ OBRADOR.

,ﬁ
: %-» Y :" ‘]
2018 2019 2020 2021 2022
VOLUME DE CONVERSA POR IDEOLOGIA dOGSbQC)Jrf? (mais de 57%) ’re QTFSJSZiSFZO (mOiSd
< e 52) sdo os principais territérios dominados
NO MEXICO pelos progressistas. :
* Progressistas Notavelmente, a luta feminista & liderada
¢ Conservadores por comunidades sem filiacdo politica clara,

com os conservadores fendo uma presenca
mais forte.
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ESPECIALISTAS CONVIDADOS

MAS DEMOCRACIA

linkedin
twitter

JOAN NAVARRO

Sécio e Vice-Presidente de Assuntos PUblicos na
LLYC, socidlogo e Professor Associado de Ciéncia
Politica e Administracdo na UCM

mail: jnavarro@llorenteycuenca.com

linkedin

twitter

PATRICIA FERNANDEZ

Psicologa Clinica

mail: patricia.fernandez.hrc@gmail.com
linkedin

twitter

BELEN CARRASCO

Pesquisador Sénior e vice-diretor do Eyes on Russia,

Centre for Information Resilience
mail: belen@info-res.org

linkedin

twitter

MARIANO SIGMAN

Neurocientista e autor de "The Power of Words" (O
Poder das Palavras).

mail: mariuchu@gmail.com

linkedin

twitter

FERNANDO NIETO MORALES

Professor de Administracdo PUblica no Colegio de
México (COLMEX)

mail: fniefo@colmex.mx

linkedin
twitter

CRISTINA MONGE

Doutora em Ciéncia Politica pela Universidade de
Zaragoza, especialista em politicas ambientais e
sustentabilidade ;

mail: crismonge 1 @gmail.com

linkedin

twitter

GONZALO VELASCO

Professor de Filosofia no Departamento de
Ciéncias Humanas: Filosofia, Lingua e Literatura na
Universidade Carlos Il de Madrid

mail: gvelasco@hum.uc3m.es

linkedin

twitter


https://www.linkedin.com/in/mariano-sigman/
https://twitter.com/mariuchu?lang=es
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https://twitter.com/mas_demo?lang=en
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https://twitter.com/tinamonge
https://www.linkedin.com/in/gonzalo-velasco-arias-91b41a32/
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https://twitter.com/93Bcr
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https://twitter.com/joannavarro0
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AS EQUIPES

GESTAO GERAL
DO PROJETO

MARKETING/
COORDENACAO

ADOLFO CORU3JO

Sécio e CEO Deep Digital Business
mail: acorujo@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter

DAVID GONZALEZ NATAL

Sécio e Diretor Geral Regido Norte

mail: dgonzalezn@llorenteycuenca.com
linkedIn

twitter

ALBERT MEDRAN

Diretor Corporativo Sénior

mail: amedran@llorenteycuenca.com
linkedIn

twitter

MARIANA MALAGUTTI

Diretora Global
mail: mmalagutti@llorenteycuenca.com
linkedin

CRISTINA PENALOZA SANDOBAL

Gerente da Regido Europa

mail: cpenaloza@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter

ADRIANA SANDOBAL

Designer Grdfico Sénior
mail: asandobal@llorenteycuenca.com
linkedin


https://www.linkedin.com/in/albertmedran/
 https://twitter.com/medri
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DEEP LEARNING MIGUEL LUCAS

Diretor de Inovacdo

GLOBAL/ANALISE  roimuccsienercsencacor
DE DATOS S

BENAT SAN SEBASTIAN

Gerente

mail: benat.sansebastian@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter

Diretor Criativo Executivo

E D E S I G N mail: jalonso@llorenteycuenca.com

linkedin

I CRIATIVIDADE JULIO ALONSO CABALLERO

twitter

GUSTAVO RODRIGUEZ

Diretor de Arte
mail: grodriguez@Illorenteycuenca.com

MARTA CORDOMI PRAT

Consultora Sénior
mail: mcordomi@llorenteycuenca.com
linkedin

PABLO HERNANDEZ DE URRUTIA

Consultor Sénior
mail; daniel.rosero@llorenteycuenca.com
linkedin

DANIEL ROSERO

Consultor
mail: daniel.rosero@llorenteycuenca.com
linkedin

JESSICA RUEDA

Disenadora Grdfica
mail: jrueda@llorenteycuenca.com


https://www.linkedin.com/in/jmiguellucas/
https://twitter.com/miguellucas
https://www.linkedin.com/in/bsanse/
https://twitter.com/BenatSSebastian
https://www.linkedin.com/in/jalcab/
https://mobile.twitter.com/julyoac
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https://www.linkedin.com/in/danielrosero18/
https://www.linkedin.com/in/martacordomi/

| Una inkciativa cludadana para mejorar la democracia
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linkedin
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Gerente
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linkedin

twitter

ANDREA PAREDES

Consultora Sénior
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linkedin

twitter

REBECA GARROBO

Gerente

mail: rgarrobo@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter

ORIOL CUADERN PUIG

Diretor e Produtor
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linkedin

DANIEL FERNANDEZ TREJO

Diretor Sénior de Aprendizagem Profunda
mail: dfernandez@llorenteycuenca.com
linkedin :

twitter

JOSE LUIS RODRIGUEZ

Diretor

mail: jlrodriguez@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter
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PR TERESA REY

Diretora de Relacdes com o Consumidor e Digital
mail: frey@llorenteycuenca.com
linkedin

JOAQUIN VIZMANOS

Diretor de Relacoes de Informacdo
mail: jvizmanos@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter

ALEJANDRO SAMPEDRO

Diretor de Comunicacdo Financeira
mail: asampedrol@llorenteycuenca.com
linkedin

twitter

I N F LU E NCIA STEPHANY HIGHGRACE

Consultora Sénior

D I G I TA L mail: saltagracia@llorenteycuenca.com

linkedin
twitter

NEUS CUADRADO

Consultor Junior
mail; neus.cuadrado@llorenteycuenca.com
linkedin


https://www.linkedin.com/in/teresa-rey-mart%C3%ADnez/
https://www.linkedin.com/in/joaquinvizmanos/
https://twitter.com/jmvizmanos
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https://twitter.com/alex_chama
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